
REGULAMIN PŁATNOŚCI W PORTALU WWW.AKB24.EU 

§ 1. 

Terminy użyte w treści poniższego Regulaminu oznaczają, co następuje:  

1) Usługodawca - AKB24 spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą pod 
adresem: Różanna 31 (kod pocztowy: 86-122) Bukowiec, wpisana do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001123545, o 
nadanym numerze NIP: 5592065437 oraz REGON: 529465614, o kapitale 
zakładowym w wysokości 5.000,00 zł. 

2) Usługobiorca - osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat i posiada pełną zdolność do 
czynności prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadająca 
osobowości prawnej, która ma zdolność we własnym imieniu nabywać prawa i 
zaciągać zobowiązania, która jest Klientem Usługodawcy i dokonuje płatności na 
stronie internetowej www.akb24.eu.  

3) Dostawca – podmiot świadczący obsługę płatności online, wyszczególniony w §2.  
4) Portal – zorganizowana platforma informatyczno-informacyjna, podłączona do 

sieci Internet, umożliwiająca Użytkownikom korzystanie z usług świadczonych 
drogą elektroniczną, dostępna pod adresem internetowym www.akb24.eu. 

5) Regulamin – oznacza niniejszy Regulamin płatności portalu www.akb24.eu. 

 

§2. 

1. Dostawcą usług płatności drogą elektroniczną jest serwis przelewy24 należący do 
PayPro S.A. z siedzibą w Poznaniu, Ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznań, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000347935, NIP 
7792369887, REGON 301345068 z kapitałem zakładowym w wysokości 4 737 100,00 
zł, w całości opłaconym. 

2. Dostawca świadczy na rzecz Usługobiorcy usługę płatniczą, polegającą na realizacji 
na zlecenie Usługobiorcy transakcji płatniczej rozumianej jako transfer środków 
pieniężnych od Usługobiorcy do Usługodawcy, ż tytułu zakupu od Usługodawcy treści 
lub usługi cyfrowej.  

3. Niniejsza Usługa jest usługą świadczoną drogą elektroniczną w rozumieniu ustawy z 
dnia 18 lipca 2002 r. - o świadczeniu usług drogą elektroniczną.  

4. Usługa świadczona jest aż pomocą rozwiązania informatyczno-funkcjonalnego. 
Dostawca umożliwia Usługobiorcom realizację zobowiązań finansowych wobec 
Usługodawcy z wykorzystaniem metody szybkich płatności lub za pomocą narzędzi 
bankowości elektronicznej. 

5. Dostępnymi metodami płatności są w szczególności:  
1) płatności BLIK,  
2) przelewy ekspresowe,  
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3) szybkie płatności za pomocą konta bankowego,  
4) płatności za pomocą karty płatniczej lub kredytowej. 
 

§3. 

1. Po zalogowaniu się do swojego konta na stronie internetowej www.akb24.eu - po 
wpisaniu wszelkich niezbędnych danych Usługobiorca może dokonać zakupu 
produktu lub usługi cyfrowej. W ten sposób Usługobiorca zostaje przekierowany na 
stronę z podsumowaniem płatności.  

2. Warunkiem dokonania płatności za usługę jest uprzednie założenie konta użytkownika 
na portalu. Płatność bez rejestracji i aktywacji konta nie jest możliwa.  

3. Usługobiorca ma możliwość opłacenia usługi za pośrednictwem Dostawcy w 
szczególności przypadku, gdy przelew realizowany jest z rachunku bankowego 
Usługobiorcy prowadzonego przez bank znajdujący się na liście banków 
obsługiwanych przez Dostawcę, a także za pośrednictwem karty płatniczej lub 
kredytowej oraz metodą płatności BLIK. 

4. Momentem płatności jest:   
1) moment wpływu na rachunek środków finansowych będących przedmiotem 

płatności (dla metod płatności polegających na poleceniu przelewu), lub   
2) moment w którym otrzymamy od Dostawcy informacje o przekazaniu środków 

będących przedmiotem płatności na rachunek (dla metod płatności opartych 
o kartę płatniczą, kredytową lub inny instrument płatniczy).  

5. Płatności identyfikowane są na podstawie indywidualnego numeru płatności (danych, 
dzięki którym możemy przypisać środki do danej płatności). Numer ten generuje 
Portal.  

6. Koszty dostawy usług świadczonych drogą elektroniczną zawierają się w kwocie od 0 
zł (przesyłka elektroniczna). 

 
§4. 

 
1. Usługodawca świadczy dla Usługobiorcy Usługę na podstawie otrzymanego 

oświadczenia dotyczącego wykonania transakcji płatniczej (zlecenie płatnicze). 
Otrzymanie zlecenia płatniczego przez Usługodawcę następuje w dniu, w którym 
rachunek bankowy, udostępniony Usługobiorcy za pośrednictwem Dostawcy został 
uznany kwotą transakcji płatniczej. Dniem roboczym jest dzień od poniedziałku do 
piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. 

2. W przypadku, gdy zlecenie płatnicze otrzymano w dniu nie będącym dla Usługodawcy 
dniem roboczym, przyjmuje się, że zostało ono otrzymane w pierwszym dniu 
roboczym następującym po tym dniu, za wyjątkiem przypadków, gdy ze względu na 
dni i godziny księgowań wewnętrznych banków prowadzących rachunki bankowe 
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Usługodawcy, otrzymanie zlecenia płatniczego w dniu nie będącym dla niego dniem 
roboczym jest możliwe.  

3. Usługodawca rozpoczyna realizację Usługi w dniu, w którym otrzymał zlecenie 
płatnicze, realizacja trwa od 2 do 7 dni roboczych w zależności od złożoności zlecenia. 
W przypadku wykupienia opcji ekspres okres wykonania zadania to 1 dzień roboczy 
lub inny wskazany przy usłudze. 

4. Autoryzacja transakcji płatniczej następuje z momentem autoryzacji polecenia 
przelewu (lub pozostałych metod płatności) przez Usługobiorcę, zatem gdy potwierdzi 
wpisane dane w zależności od sposobu zapłaty oraz zatwierdzi transakcję.  

§ 5. 

1. Aby skorzystać z Usługi, Usługobiorca nie podaje innych danych niż przy rejestracji 
oraz logowaniu do portalu www.akb24.eu. Dane te chronione są prawnie zgodnie z 
Polityką prywatności.  

2. Polityka prywatności Spółki stanowi odrębny dokument i jest dostępna na stronie 
internetowej www.akb24.eu. 

§ 6. 

W celu korzystania z Usługi niezbędne jest spełnienie przez Usługobiorcę następujących 
wymagań technicznych:  

1) posiadanie urządzeń zapewniających dostęp do sieci Internet,  
2) posiadanie zaktualizowanej przeglądarki internetowej zapewniającej prawidłowe 

wyświetlanie stron internetowych,  
3) posiadanie aktywnego adresu e-mail, aby Dostawca mógł skontaktować się z 

Usługobiorcą,  
4) dostęp do metody płatności obsługiwanej przez Dostawców zatem posiadanie 

rachunku bankowego, karty płatniczej / kredytowej lub dostęp do metody płatności 
BLIK. 

§ 7. 

1. Zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Konsumentowi 
nie przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli spełnianie świadczenia 
rozpoczęło się za wyraźną zgodą Konsumenta.  

2. W przypadku dokonania zapłaty i wyrażenia zgody na rozpoczęcie świadczenia, 
Konsument traci prawo do odstąpienia od umowy. 

 

§ 8. 
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1. Usługodawca nie dostarcza usług płatniczych i korzysta wyłącznie z usług Dostawcy 
umożliwiając dokonanie płatności za dokonany zakup na stronie internetowej 
www.akb24.eu.  

2. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nieprawidłowe 
wykonanie transakcji przez Dostawcę.  

3. Czynności dokonywane w ramach Usługi nie mają charakteru czynności bankowych.  
4. Przystąpienie do Usługi nie jest związane z otwarciem rachunku bankowego w 

rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny oraz ustawy z 29 
sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.  

5. Nie jest dopuszczalne korzystanie z Usługi w celu naruszenia lub obejścia przepisów 
prawa albo reguł uczciwego obrotu, w szczególności dokonywanie płatności za 
pomocą instrumentów nie należących do Usługobiorcy. 
 

§ 9. 

1. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu Płatności w 
dowolnym terminie.  

2. W przypadku dokonania zmiany Regulaminu - udostępnienie odbywać się będzie 
poprzez umieszczenie na stronie internetowej www.akb24.eu oraz drogą 
elektroniczną. Zmiany wchodzą w życie w terminie wskazanym przez Usługodawcę.  

3. Korzystanie ze strony internetowej po wprowadzeniu tych zmian równoznaczne jest z 
wyrażeniem dla nich zrozumienia i akceptacji.  

4. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu Klient powinien wysłać stosowne 
oświadczenie na adres e-mail: biuro@akb24.eu, które będzie skutkować 
natychmiastowym rozwiązaniem umowy z Usługodawcą.  

5. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 stycznia 2025 r. 


